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पक्षसमर्थथन (एडवोोकेेसी)

	क्याा आप रााष्ट्रमंंडल (कॉॉमंनवेेल्थ) 
द्वााराा विवेत्त पोवि�त वेृद्ध देेखभााल सेेवेाएँँ 
प्रााप्त कॉरा राहेे/हेी हंे?

	क्याा विकॉसेी वेृद्ध देेखभााल सेेवेा प्रादेाता 
केॉ सेाथ चुुनौवितयोंं कॉा सेामंना कॉराना 
पड़ राहेा हैे औरा आपकॉी बाात सेुनी 
नहें जाा राहेी हैे?

	क्याा आपकॉो वेृद्ध देेखभााल प्राणााली 
(एँज्ड केॉयोंरा सिसेस्टमं) कॉो सेमंझने मंं 
सेहेायोंता कॉी आवेश्यकॉता हैे?

अधि�वेक्ताा एँकॉ स्वतंत्र औरा निनष्पक्ष व्यधिक्ता 
हेोता हैे जाो आपकॉो अपने निलएँ बाोलने मंं, 
योंा आपकॉी ओरा सेे बाोल कॉरा सेहेायोंता कॉरा 
सेकॉता हैे।
अधि�वेक्ताा निनम्ननिलखिखत द्वााराा सेहेायोंता 
कॉरा सेकॉते हंे:
• आपकेॉ वेृद्ध देेखभााल अधि�कॉारां कॉी 

नवेीनतमं जाानकॉाराी सेे आपकॉो सेशक्ता 
बाना कॉरा

• वेृद्ध देेखभााल प्राणााली कॉो सेमंझने मंं 
आपकॉी सेहेायोंता कॉरा केॉ

• आपकेॉ प्रादेाता केॉ सेाथ आपकेॉ विकॉसेी 
मंुदे्दे परा सेमंा�ान प्रााप्त कॉराने मंं 
सेहेायोंता कॉरा केॉ।

कॉोई आपकॉी बाात सेुने औरा आपकॉो 
सेमंझे, इसेकेॉ निलएँ विकॉसेी वेकॉील सेे बाात 
कॉराने केॉ निलएँ हेमंं फ़ोोन कॉरा।ं

हमसेे सेंपर्कक  र्करें:ं 1800 655 566  
rights@advocare.org.au

शि�क्षण

 क्याा आप विकॉसेी वेृद्ध देेखभााल 
गृृहे (एँज्ड केॉयोंरा हेोमं) मंंराहे राहेे/
हेी हंे योंा घरालूे वेृद्ध देेखभााल सेेवेाएँँ 
प्रााप्त कॉरा राहेे/हेी हंे औरा प्रादेाता केॉ 
देाधियोंत्वोंं कॉो जाानने केॉ इचु्छुकॉ हंे?

 क्याा आप विकॉसेी ऐसेे सेमंुदेायों योंा 
स्वास्थ्य सेंगृठन कॉो जाानते हंे जाो 
वेृद्ध लोगृं केॉ अधि�कॉारां केॉ बाारा ेमंं 
अधि�कॉ जाानना चुाहेता हैे? 

अनुभावेी अधि�वेक्तााओ ंद्वााराा दिदेएँ गृएँ, इन 
निनःशुल्क, इंटराके्टि�वे सिशक्षा सेत्रं कॉा 
उदे्देश्य हेोता हैे: 

• वेृद्ध लोगृं केॉ अधि�कॉारां केॉ बाारा ेमंं 
अधि�कॉ जाागृरूकॉता फैैलाना

• इसे बाारा ेमंं जाानकॉाराी सेाझा कॉराना 
विकॉ बाुज़ुुगृं केॉ सेाथ देवु्ययवेहेारा कॉो 
कैॉसेे पहेचुानना हैे औरा उसे परा कैॉसेी 
प्रावितवि�योंा देेनी चुाहिहेएँ, 

• आवेासेीयों वेृद्ध औरा घरालूे देेखभााल 
प्रादेाताओ ंकेॉ आपकेॉ प्रावित देाधियोंत्वोंं केॉ 
बाारा ेमंं आपकॉी सेमंझ बाढ़ााना 

• वेृद्ध देेखभााल केॉ कॉमंयचुाहिरायोंं कॉो 
जाागृरूकॉ राहेने मंं औरा उनकेॉ ग्ाहेकॉं 
केॉ अधि�कॉारां कॉा पक्ष-सेमंथयन कॉराने 
मंं सेहेायोंता कॉराना।

हमसेे सेंपर्कक  र्करें:ं 1800 655 566  
education@advocare.org.au

Advocare वृृद्ध �ोगोंं के अधि�कारं और बुजुु़गोंं के साथ हेोन ेवृा�े दुरु्व्ययवृहेार सबंुधंि�त मेंदु्दोंं 
पर बुात करन ेकी अगोंआुई करता हैे। हेमेंारी सवेृाएँ लिनःशुलु्क, गोंोपनीया और लिनष्पक्ष हंे।

WA केे बुजु़ुरु्गोंं स ेदुरु्व्यथवोहाार सबंुधंीी 
सहाायताा लााइन (WA एल्डर 
एब्यूजू़ु हेाल्पलााइन)

 क्याा आप धिचंुवितत हंे विकॉ आप योंा 
आपकॉा कॉोई पहिराधिचुत, बाुज़ुुगृं केॉ 
सेाथ हेोने वेाले विकॉसेी प्राकॉारा केॉ 
देवु्ययवेहेारा कॉा सेामंना कॉरा राहेा हैे?

 क्याा आप जाानते हंे विकॉ अपनी 
सेुराक्षा योंा देसूेरां कॉी सेहेायोंता केॉ 
निलएँ क्याा कॉदेमं उठाने चुाहिहेएँ?

WA एँल्डरा एँब्यूूज़ु हेेल्पलाइन एँकॉ 
निनःशुल्क औरा गृोपनीयों फ़ोोन जाानकॉाराी 
सेेवेा हैे सिजासेसेे लोगृ बाुज़ुुगृं केॉ सेाथ हेोने 
वेाले देवु्ययवेहेारा केॉ बाारा ेमंं प्राारानंिभाकॉ सेहेायोंता 
प्रााप्त कॉरा सेकॉते हंे।

बाुज़ुुगृं केॉ सेाथ देवु्ययवेहेारा कॉी पहेचुान कॉराने 
मंं सेहेायोंता केॉ निलएँ अधि�वेक्ताा जाानकॉाराी 
प्रादेान कॉरा सेकॉते हंे औरा दिफैरा कुॉछ विवेकॉल्पं 
केॉ बाारा ेमंं बाातचुीत कॉरा सेकॉते हंे सिजानं्हें 
तलाशने मंं शायोंदे आप सेहेजा मंहेसेूसे कॉरा 
सेकंॉ। 

कृॉपयोंा ध्याान दंे, योंहे कॉोई हिरापोटय  कॉराने कॉी 
लाइन नहें हैे। वेृद्ध व्यधिक्ता केॉ पासे कॉोई भाी 
कॉारायवेाई कॉराने कॉा अधि�कॉारा औरा विवेकॉल्प 
उपलब्ध हैे, जाैसेे विकॉ पुनिलसे कॉो इसेकॉी 
हिरापोटय  कॉराना। 

हमसे ेसेपंर्कक  र्करें:ं 1300 724 679 परें सेोम सेे 
शुकु्रवाारें, सेबुह 8.30 बजे ेसे ेशुाम 4.30 बजे ेतर्क

येे सेेवााएँँ रेंाज्य भरें मं उपलब्ध हेे

WA मं वाृद्ध लोगोंं र्को  
सेशुक्त बनाानाा
Advocare सवेृाओं ंके लि�ए एक मेंागोंयदुर्शिशुिका
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www.advocare.org.au
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वोदृ्ध देुखभााला स्वयसेंवोी 
आरं्गोंताकुे योजना (एज्ड केेयर 
वोॉलान्टि�यर विवोशिज़ुटसथ स्कीीम) 

 क्याा आप वेृद्ध देेखभााल सेेवेाएँँ 
प्रााप्त कॉरा राहेे हंे योंा प्रातीक्षा सेूचुी  
मंं हंे?

 अकेॉलापन, अलगृ-थलगृ मंहेसेूसे 
कॉरा राहेे हंे औरा विकॉसेी कॉा सेाथ 
चुाहेते हंे? 

 स्वयोंंसेेवेा (वेालन्टीीयोंरा) कॉराना 
चुाहे राहेे हंे? 

योंहे कॉायोंय�मं सेकॉाराात्मकॉ जाुड़ावे, 
देोस्तीी औरा सेाथ कॉी भाावेना केॉ मंाध्यामं 
सेे आपकेॉ जाीवेन कॉी गृुणावेत्ता औरा 
सेामंासिजाकॉ सेंबां�ं कॉो बाेहेतरा बानाने मंं 
मंदेदे कॉरा सेकॉता हैे।

हेमंारा ेस्नेेहेशील स्वयोंंसेेवेकॉ आपकेॉ घरा 
योंा एँज्ड केॉयोंरा हेोमं मंं आपसेे निमंलने आ 
सेकॉते हंे।

योंदिदे आप रुधिचु राखते हंे विकॉ आपसेे कॉोई 
निमंलने आएँ योंा स्वेच्छुा सेे कॉोई कॉामं 
कॉराना चुाहेते/ती हंे तो हेमंं सेंपकॉय  कॉरा।ं

योंहे सेेवेा पथय मंहेानगृराीयों क्षेत्र औरा देनिक्षणा 
पनि�मं (सेाउथ वेेस्ट) क्षेत्र मंं कॉायोंयरात हैे।

हमसेे सेंपर्कक  र्करें:ं 08 9479 7566 
volunteer@advocare.org.au

देुखभााला खोजके सवेोा (केेयर 
फ़ााईन्डर सविवोिस) 

 क्याा आप वेृद्ध देेखभााल सेेवेाओ ं
कॉी सेुलभाता चुाहेते हंे, लेविकॉन 
सेुनिननि�त नहें हंे विकॉ कॉहेाँ सेे शुरू 
कॉरा?ं

 क्याा इन सेेवेाओ ंकॉो स्थााविपत 
कॉराने औरा प्रााप्त कॉराने मंं सेहेायोंता 
कॉी आवेश्यकॉता हैे?

योंहे सेेवेा उन लोगृं केॉ निलएँ उपलब्ध हैे 
सिजानकॉी सेहेायोंता कॉराने वेाला कॉोई नहें 
हैे औरा:

• जाो सेामंासिजाकॉ योंा आनिथिकॉ रूप सेे 
विकॉसेी प्रावितकूॉल पहिरास्थिस्थावित मंं हंे

• सिजानकॉो बाातचुीत कॉराने सेंबां�ी 
सेमंस्यााएँँ हंे

• सिजानं्हें जाानकॉाराी कॉो सेमंझने औरा 
निनणाययों लेने मंं कॉहिठनाई हेोती हैे

• वेृद्ध देेखभााल योंा सेराकॉारा केॉ सेाथ 
जाुड़ने मंं अनिनचु्छुकॉ हंे।

योंहे सेेवेा Perth मंहेानगृराीयों क्षेत्र औरा 
देनिक्षणा पनि�मं औरा Wheatbelt क्षेत्रं मंं 
कॉायोंयरात हैे।

हमसेे सेंपर्कक  र्करें:ं 08 9479 7566 
carefinders@advocare.org.au

हाोम केेयर चेेके-इन सवेोा

	क्याा आप कॉमंज़ुोरा तबाकेॉ केॉ 
विकॉसेी वेृद्ध व्यधिक्ता केॉ बाारा ेमंं 
धिचंुवितत हैे जाो घरा परा अकेॉले राहे 
राहेा हैे?

योंहे सेेवेा वेृद्ध लोगृं केॉ निलएँ हैे जाो शायोंदे 
इनमंं सेे एँकॉ योंा अधि�कॉ कॉाराकॉं कॉा 
अनुभावे कॉरा राहेे हंे:

• शोकॉ योंा विकॉसेी कॉो खो देेने कॉा 
अनुभावे कॉरा राहेे हें

• सिजानकॉा कॉोई पहिरावेारा योंा देोस्ती नहें हैे 
जाो निनयोंनिमंत रूप सेे उनकॉी सेलामंवित 
कॉा ध्याान राखता हैे

• बाोलचुाल मंं सेंघ�य कॉराते हंे 

• चुलने-दिफैराने मंं सेमंस्यााएँँ हंे

• गृाड़ी चुलाने कॉी क्षमंता खो चुुकेॉ हंे।

हेमंारा ेसेामंुदेाधियोंकॉ सेहेायोंता अधि�वेक्ताा 
(कॉम्यूूनिनटी सेपोटय एँडवेोकेॉट्से) 
निनयोंनिमंत 'चुेकॉ-इन' कॉराते हंे औरा 
अवितहिराक्ता सेहेायोंता कॉा बांदेोबास्ती कॉराने मंं 
मंदेदे कॉरा सेकॉते हंे। योंदिदे आप विकॉसेी वेृद्ध 
व्यधिक्ता कॉो जाानते हंे औरा उनकेॉ कॉल्यााणा 
केॉ बाारा ेमंं धिचंुवितत हंे, तो कृॉपयोंा हेमंारा े
अधि�वेक्तााओ ंसेे 1800 655 566 परा 
सेंपकॉय  कॉरा।ं

योंहे सेेवेा Perth मंहेानगृराीयों क्षेत्र औरा 
देनिक्षणा पनि�मं मंं कॉायोंयरात हैे, लेविकॉन योंहे 
केॉवेल राफ़ेोराल द्वााराा निमंलती हैे, जाैसेे सेेवेा 
प्रादेाता योंा वेृद्ध देेखभााल मंूल्याांकॉन टीमं 
(एँज्ड केॉयोंरा असेेसेमंंट टीमं) (ACAT)  
केॉ राफ़ेोराल सेे।

हमसेे सेंपर्कक  र्करें:ं 08 9479 7566 
hcci@advocare.org.au
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